‘ P A D Informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal

PAID, in vederea prestarii serviciilor de asigurare, colecteaza si prelucreaza date personale, in conformitate cu prevederile legale in
materie. Rolul acestei informari este de a explica modul in care datele dvs. personale sunt utilizate. Va rugam sa cititi cu atentie
aceasta informare.

Informatiile colectate si prelucrate: PAID si celelalte persoane implicate in procesul de emitere a contractelor PAD, in activitatea
de constatare si lichidare a daunelor, colecteaza datele dvs. personale direct sau de la o terta parte care actioneaza conform
instructiunilor dvs. Pentru persoanele asistate social datele dvs. ne sunt puse la dispozitie conform legii de catre unitatile
administrativ teritoriale si Agentiile Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala (AJPIS). Categoriile de date ce pot fi prelucrate in
activitatea de furnizare a serviciilor de asigurare: date personale de identificare, date necesare pentru incheierea in mod valabil a
produsului de asigurare si derularea raportului contractual cu Operatorul, date despre istoricul de asigurare, detalii personale
financiare, date privind bunurile detinute.

Scopul in care datele personale sunt utilizate: Dacd solicitati o asigurare obligatorie a locuintei (“PAD”), avem nevoie de
informatiile pe care le furnizati pentru: prestarea serviciilor de asigurare (ofertarea si emiterea contractelor de asigurare,
gestionarea contractelor de asigurare, solutionarea daunelor) si de reasigurare, evaluarea cerintelor si necesitatilor, raportari
interne sau catre alte antitati, efectuarea de analize statistice/actuariale, solutionarea reclamatiilor si a potentialelor litigii,
identificarea clientilor, efectuarea de verificdri pentru detectarea si prevenirea potentialelor fraude, transmiterea de notificari
privind plata primelor de asigurare, sau privind expirarea valabilititii politei. Incheierea si executarea contractului de asigurare nu
sunt posibile fara prelucrarea datelor dvs. personale.

Temeiurile si bazele legale ale prelucrarii datelor. Noi prelucram datele dvs. personale in conformitate cu Regulamentul UE privind
protectia generala a datelor (GDPR), Legea nr.260/2008, precum si toate celelalte legi aplicabile. Baza legald a prelucrarii datelor
cu caracter personal in scopuri precontractuale si contractuale este articolul 6 alineatul (1) litera (b) GDPR. De asemenea, prelucram
datele dvs. pentru a proteja interesele noastre legitime sau ale tertilor sau pentru indeplinirea obligatiilor legale, cum ar fi cerintele
de reglementare, sau obligatiile de pastrare a obligatiilor comerciale si fiscale. Daca intentionam sa procesam datele dvs. personale
pentru un scop care nu este mentionat mai sus, va vom informa in prealabil in limitele prevederilor legale.

Categorii de destinatari ai datelor personale. Datele pot fi dezvaluite unor categorii de destinatari (intermediari Tn asigurari,
furnizori de servicii, reasiguratori, autoritati ale statului, instante judecatoresti, avocati sau societati de avocatura etc.) in vederea
indeplinirii obligatiilor contractuale si legale. in m&sura in care contractul de asigurare obligatorie a locuintei a fost emisa printr-un
intermediar Tn asigurari, inclusiv o societate de asigurari autorizata sa emita polite de asigurare PAD, intermediarul va prelucra
cererea de ofertd, contractul si informatiile referitoare la daune necesare pentru incheierea si executarea contractului de asigurare,
intermediarul avand calitatea de imputernicit al PAID, respectiv calitatea de operator de date cu caracter personal pentru scopurile
proprii de prelucrare.

Durata stocarii datelor. Vom sterge informatiile personale imediat ce pastrarea lor nu mai este necesara pentru indeplinirea
scopurilor de mai sus. Este posibil ca datele cu caracter personal sa fie pastrate pentru perioada in care pot fi invocate cereri de
daune sau reclamatii impotriva companiei noastre. in plus, stocim datele dvs. personale in masura in care suntem obligati din punct
de vedere legal sa facem acest lucru. Drepturile de pastrare a dovezilor si de retinere corespondente sunt prevazute in
reglementarile legale aplicabile. Perioadele de stocare sunt de pana la zece ani.

Transferul datelor in afara Uniunii Europene. Compania noastra poate transfera date in afara Uniunii Europene, mai exact catre
reasiguritori care au sediul in afara UE. in situatia in care acest lucru este necesar, transferul datelor este realizat doar prin
adoptarea masurilor tehnice si organizatorice de protectie necesare in conformitate cu cerintele GDPR aplicabile la data efectuarii
transferului.

Drepturile persoanelor vizate. in legitura cu prelucrarea datelor cu caracter personal in baza conditiilor specificate in Regulamentul
GDPR, va puteti exercita oricare dintre urmatoarele drepturi: dreptul de acces la datele cu caracter personal, dreptul la rectificarea
datelor, dreptul la stergerea datelor, dreptul la retragerea consimtamantului, dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor, dreptul
la portabilitatea datelor, dreptul la opozitie, dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusive pe prelucrarea automata,
dreptul de a depune a plangere la Operator sau la autoritatea competenta.

Pentru exercitarea oricarui drept, precum si pentru intrebari suplimentare cu privire la aceasta informare sau in legatura cu
utilizarea de catre PAID a datelor personale, ne puteti contacta prin urmatoarele modalitati de comunicare precizand datele de
identificare si scopul cererii: prin e-mail la dpo@paidromania.ro, prin scrisoare recomandata trimisa pe adresa societatii in atentia
responsabilului cu protectia datelor, sau prin intermediul sectiunii dedicate de pe site-ul societatii.

Detalii privind politica PAID de prelucrare a datelor si drepturile care va revin pot fi consultate la: www.paidromania.ro/privacy.
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Asigurarea obligatorie a locuintelor

]
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Document de informare privind produsul de asigurare
Societatea:Pool-ul de Asigurare impotriva Dezastrelor Naturale S.A. Produsul: Contractul de asigurare
impotriva dezastrelor naturale (PAD)

PAD este creata si reglementata de lege, gestionarea acesteia fiind acordata PAID SA, constituita potrivit legilor din Romania, inregistrata in registrul asiguratorilor
pastrat de Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF) sub numarul RA-065/ 14.10.2009.

Informatiile (termenii si conditiile asigurarii) complete referitoare la produs se regasesc in Legea nr.260/2008 privind asigurarea obligatorie a locuintelor impotriva
cutremurelor, alunecdrilor de teren si inundatiilor si a normelor date in aplicarea acesteia. Cadrul legal aplicabil poate fi consultate pe site-ul PAID SA
(www.paidromania.ro).

Despre ce tip de asigurare este vorba?
Asigurarea obligatorie a locuintelor impotriva cutremurelor, alunecérilor de teren si inundatiilor, ca fenomene naturale.

Ce se asigura? Ce nu se asigura?
IJA\ v Se pot asigura doar constructile sau unitatile % Daunele provocate bunurilor de orice fel, altele decat locuinta;

individuale ale unui condominiu, care au destinatja % Daunele provocate de inundatji produse in timpul formarii unor lacuri de

de locuinta, inregistrate cu aceasta destinatie in acumulare sau de schimbarea artificiald a cursurilor de apa;

evidentele organelor fiscale si pentru care s-a % Daunele provocate de evenimentele asigurate, dacé aceste fenomene au
pastrat in fapt destinatia de locuinta (conform Art. 3 fost prilejuite, inlesnite ori agravate de sapaturi sau lucréri edilitare de orice
[1] din Legea 260/2008), pentru urmatoarele trei fel, lucrari de prospectiuni, explorari ori exploatari miniere sau petroliere, la
riscuri: cutremure de pamant, alunecéri de teren i suprafata ori in profunzime;

inundatji, ca fenomene naturale. %

Daunele provocate de tasarea (lasarea) terenului de fundatie;

Daunele provocate de formarea de crapaturi in terenul de fundatie sau in

terenul din preajma cladirii, datorita variatiei de volum a terenului, ca urmare

a contractiei/dilatarii produse de inghet/dezghet;

¥ Tn cazul producerii unui risc asigurat se acords % Daunele provocate terenului care Tmprejmuieste locuinta si care nu este
despagubiri si pentru: asociat notjunii de locuinta si nu face obiectul asigurarii.

daunele directe provocate locuintei, consecinta

AN P . Exista restrictii de acoperire?
indirectd a producerii riscurilor asigurate, ex. ' . o e
incendiul, explozia ca urmare a producerii unui ! Anexele, dependintele, dotarile si utilitatile nelegate structural de locuintd,

cutremur ori alunecari de teren: anexele ce nu folosesc in mod direct scopului locativ (garaje, magazii,
soproane, grajduri, jardiniere, pergole, imprejmuiri, patule, depozite etc.), sau
instalatiile si amenajarile speciale (piscine, saune, instalatii solare sau eoliene,

v" Prin exceptie, in cazul locuintelor noi distribuitorii pot %
emite contracte PAD inaintea inregistrarii locuintei in
evidentele organelor fiscale.

v pentru pagubele indirecte provocate locuintei,
consecinta directa a producerii evenimentului

asigurat, dacd daunele sunt confirmate de ramp.e LY ?tc'); o )
_ autoritafile competente. ! Locuintele situate in zone cu interdictie de construire;
v In functie de tipul locuintei suma asigurata este de ! Locuintele incadrate in clasa | de risc seismic.

100.000 lei pentru locuintele ,Tip A", respectiv
50.000 lei pentru cele ,Tip B”.

Unde beneficiez de asigurare?
v Obiectul contractului de asigurare il reprezinté constructiile cu destinatia de locuinta situate pe teritoriul Romaniei.

Ce obligatii am?

e  Saincheiati cate un PAD pentru fiecare locuinta detinuta in proprietate si, la expirarea valabilitatii acestora, sa le reinnoiti;

e  Sapredati, in cazul instrainrii locuintei, PAD dobanditorului, noul proprietar avand obligatia de a notifica achizitia in 5 zile asiguratorului care a eliberat
PAD;
Sa intretineti corespunzator locuinta asigurata, in scopul prevenirii producerii ori aparitiei oricarui eveniment asigurat;
Sa raspundeti in scris la solicitarile PAID, cu privire la imprejurarile producerii evenimentului asigurat si sé va conformati recomandarilor PAID;
Sa instiintati imediat producerea evenimentului asigurat organelor abilitate potrivit legii (unitatile de pompieri, politie, primaria localitatii etc.), cerand
intocmirea de acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii sau aparitiei evenimentului, daunele provocate, precum si precizarea vinovatilor de
eventuala marire a pagubei si sa le prezentati PAID;

e  Sainstiintati imediat in scris PAID ori distribuitorul care a eliberat PAD despre producerea riscului asigurat, precizand seria, numarul si data emiterii
contractului, daunele suferite si marimea probabila a daunei;

e  Safaceti dovada dreptului de proprietate sau de administrare asupra locuintei asigurate.

Cand si cum platesc?

Plata primei de asigurare se face integral si anticipat, in numerar sau prin virament in contul distribuitorului care elibereaza PAD.

Primele obligatorii, sunt de 130 lei, pentru locuintele de Tip A si 50 lei, pentru locuintele de tip B.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

In cazul contractelor noi, asigurarea incepe din a cincea zi de la data platii primei si incheierii contractului de asigurare.

In cazul contractelor care se reinnoiesc, asigurarea incepe din ziua urmatoare celei in care s-a platit prima si incheiat contractul de asigurare, dar nu mai
devreme de ora 0:00 a zilei urmatoare celei in care inceteaza vechiul contract.

Asigurarea inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile de valabilitate inscrise in PAD sau anterior acestei date in momentul in care constructia asigurata isi pierde
integral destinatia de locuinta ori bunul piere din alte cauze decét cele cuprinse in asigurarea obligatorie. In aceste situatii prima de asigurare nu se restituie.

Cum pot sa reziliez contractul?
PAD nu poate fi reziliata. Chiar si in cazul instrainarii locuintei, PAD rdméne in vigoare pe intreaga perioada de valabilitate.
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